
البلدان المشمولة الفئة 

الأرجنتین، أسترالیا، النمسا، البحرین، بنغلادیش، باربادوس، بلجیكا، البرازیل، كندا، الدنمارك، مصر، فنلندا، 
فرنسا، ألمانیا، غویانا، الھند، أیرلندا، إیطالیا، الأردن، كینیا، لبنان، جزر المالدیف، موریشیوس، المكسیك، 
ھولندا، نیوزیلندا، النرویج ، عمان، باكستان، الفلبین، البرتغال، قطر، المملكة العربیة السعودیة، سیشیل، 

سنغافورة، جنوب أفریقیا، إسبانیا، السوید، سویسرا، تركیا، الإمارات العربیة المتحدة، المملكة المتحدة، الولایات 
المتحدة الأمریكیة

(Group A) المجموعة

إذا تم إصدار شھادتك من قبل 
جامعة/معھد تقع في أي من ھذه 

البلدان
  

الجزائر، أنغولا، أذربیجان، بیلاروسیا، بوتسوانا، الكامیرون، جزر كایمان، كولومبیا، جمھوریة التشیك، 
جمھوریة الدومینیكان، ھندوراس، ھونغ كونغ، المجر، إندونیسیا، إیران، الیابان، كازاخستان، كوریا الجنوبیة، 
الكویت، مالطا، نیبال، فلسطین، بولندا، روسیا، صربیا، سلوفاكیا، سریلانكا، سوریا، تایوان، تنزانیا، تایلاند، 

أوغندا، أوكرانیا، فیتنام، زیمبابوي

(Group B) المجموعة

إذا تم إصدار شھادتك من قبل 
جامعة/معھد تقع في أي من ھذه 

البلدان
  

أفغانستان،ألبانیا، أرمینیا، بلیز، البوسنة والھرسك، بلغاریا، بورما (میانمار)، شیلي، الصین، كرواتیا، كوبا، 
جیبوتي، دومینیكا، إریتریا، إثیوبیا، جورجیا، الیونان، العراق، قیرغیزستان، لیسوتو، لیبیا، لیتوانیا، مالیزیا، 
موریتانیا، مولدوفا، المغرب، نامیبیا، نیجیریا، بابوا غینیا الجدیدة، رومانیا، سیرالیون، الصومال، السودان، 

طاجیكستان، تونس، جزر تركس وكایكوس، أوزبكستان، فنزویلا، الیمن

(Group C) المجموعة

إذا تم إصدار شھادتك من قبل 
جامعة/معھد تقع في أي من ھذه 

البلدان
  

أھلا بكم في مجموعة "داتافلو"

لقد قامت مجموعة "داتافلو" بالتعاون مع وزارة التربیة والتعلیم في دولة الإمارات العربیة المتحدة لتقدیم أعلى معاییر خدمات التحقق للمصادقة 
على مؤھلات الأفراد المتقدمین لمعادلة شھاداتھم. تضیف الشراكة الجدیدة قیمة كبیرة لعملیة المعادلة من خلال تسریع عملیة التحقق من 

الشھادات الجامعیة الأكادیمیة الصادرة من خارج دولة الإمارات العربیة المتحدة واعتماد المصدر، مما یؤدي إلى تحسین تجربة مقدم الطلب.

إذا كنت ترغب في الاستفادة من خدمة "داتافلو" للتحقق من المصدر الأساسي من أجل تسریع عملیة المعادلة یمكنك الآن الحصول على ھذه 
 .www.dfgateway.com الخدمة عن طریق إرسال شھادتك للتحقق على الرابط 

قیمة الحزمة  تفاصيل الخدمة نوع الحزمة 

300 درھم
 +%5 ضریبة القیمة المضافة

التحقق من المصدر الأساسي (PSV) لمؤھل تعلیمي تم تحصیلھ 
خارج دولة الإمارات العربیة المتحدة (شھادة واحدة)  الحزمة العادیة

280 درھم
 +%5 ضریبة القیمة المضافة

 التحقق من المصدر الأساسي لمؤھل تعلیمي إضافي للحزمة 

قبل التقدم بطلب التحقق من المصدر الأساسي (PSV)، یرجى التحقق من الجدول أدناه لمساعدتك في معرفة الفئة التي یجب اختیارھا بناءً 
على البلد الذي حصلت فیھ على مؤھلاتك العلمیة.

http://www.dfgateway.com


دلیل توضیحي لتقدیم الطلب

 Submit على الصفحة الخاصة بالدفع، اضغط على
Application لإتمام عملیة الدفع

یمكنك الدفع باستخدام بطاقات
الائتمان/الخصم فقط 

بمجرد الانتھاء من الدفع، سیقوم النظام تلقائیاً 
بإصدار إیصال دفع قابل للطباعة، كما سیتم تحویل 

طلبك للبدء بعملیة التحقق على الفور

قم بمراجعة كافة البیانات بعنایة قبل 
تقدیم الطلب

Edit لتعدیل البیانات، اضغط على

789

 قم بالتسجیل من خلال عنوان بریدك
الإلكتروني

ستتلقى رسالة برید إلكتروني تتضمن رابط 
تفعیل الحساب

 قم بتفعیل حسابك، ثم قم بإنشاء كلمة
المرور الخاصة بك

 املأ بیاناتك الشخصیة و احفظھا، ثم قم بتحمیل
 نسخة من جواز السفر

 قم بتعبئة بیانات المؤھل المراد التحقق منھ
 وتحمیل نسخة من الدرجة العلمیة و كشف

 العلامات

 قم بتنزیل خطاب التفویض وتوقیعھ، ومن ثم  
 تحمیل نسخة ممسوحة ضوئیاً عنھ

www.dataflowgroup.com
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 Detailed Case Entry اضغط على
:Authority Name إختر من قائمة

 UAE Ministry of Education  
ثم حدد الفئة المناسبة 

  لإكمال طلب سابق، إضغط على  
"Check your Status"

 www.dfgateway.com للتقدم بطلب التحقق من المصدر الأساسي التابع لوزارة التربیة والتعلیم بدولة الإمارات العربیة المتحدة، قم بزیارة
واتبع الخطوات التالیة:



 الأسئلة الأكثر شیوعًا

1. ما ھي المستندات المطلوبة لعملیة التحقق الخاص بي (PSV)؟
 

- نسخة من الشھادة المقدمة إلى وزارة التربیة والتعلیم للمعادلة
- كشف العلامات

- نسخة من جواز السفر
- خطاب تفویض موقع (متاح للتنزیل مباشرة من بوابة داتافلو)

 
        - یرجى التأكد أن النسخ واضحة ومقروءة وكاملة.

        - قد تطلب الإصدار وثائق و / أو معلومات إضافیة محددة للتحقق.
        في ھذه الحالة، سیتواصل معك أحد أعضاء  مجموعة "داتافلو" بخصوص أي متطلبات تكمیلیة.

2. ما ھي العملیة التي تعتمدھا مجموعة "داتافلو" للتحقق من الوثائق؟
 

تقوم مجموعة "داتافلو" بإجراء عملیة التحقق من المصدر الأساسي PSV بالاتصال مباشرة بالجامعة/المعھد الذي أصدر الوثیقة للتأكد من صحتھا. 
تتضمن العملیة أیضًا تأكید اعتماد الجامعة/المعھد بالإضافة إلى التفاصیل الأخرى المطلوبة من قبل وزارة التربیة والتعلیم في دولة الإمارات العربیة 

المتحدة.

3. ھل یمكن تقدیم المستندات والمعلومات للتحقق في مرحلة لاحقة؟
 

یجب تقدیم جمیع الوثائق و التفاصیل ذات الصلة في وقت تقدیم الطلب. أي مستند یتم تقدیمھ في مرحلة لاحقة سیخضع لرسوم إضافیة وسیؤدي إلى تأخیر 
تقریرك النھائي.

4. ما المقصود بخطاب التفویض (LoA)؟
 

خطاب التفویض (LoA) ھو مطلب إلزامي یعطي الإذن لمجموعة "داتافلو" لإجراء عملیة التحقق. یرجى الملاحظة أنھ یجب توقیع خطاب التفویض من 
قبل حامل الشھادة التعلیمیة فقط. كما یجب أن یتطابق التوقیع مع التوقیع الموجود على جواز سفرك أو أي مستند تعریفي إضافي تم تحمیلھ.

5. كیف سأتمكن من معرفة اكتمال طلب التحقق الخاص بي PSV؟
 

بمجرد اكتمال طلب التحقق الخاص بك، سیتم إرسال إشعار بالبرید الإلكتروني إلى عنوان بریدك الإلكتروني المسجل مع رابط لتنزیل التقریر. كما سیتم 
مشاركة التقریر النھائي مع وزارة التربیة والتعلیم في دولة الإمارات العربیة المتحدة.

في حالة وجود تعارض/تناقض (مستند غیر صحیح، جامعة غیر معتمدة، إلخ...) سیتم إرسال تقریر PSV فقط إلى وزارة التعلیم وسیُطلب 
من مقدم الطلب التواصل مباشرة مع الوزارة بخصوص ذلك.
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6. كیف یمكنني متابعة حالة طلبي؟
 

للتحقق من حالة طلبك، قم بزیارة www.dataflowstatus.com وأدخل الرقم المرجعي التابع لمعاملتك في "داتافلو" و رقم جواز سفرك. یمكنك 
استخدام نفس الرابط لتنزیل نسخة من تقریرك بمجرد اكتمالھ.

7. ما ھو الإطار الزمني الذي تتطلبھ مجموعة "داتافلو" لإكمال عملیة التحقق (PSV)؟
 

یختلف الإطار الزمني القیاسي لإكمال التحقق من 12 إلى 25 یوم عمل من تاریخ الدفع إلى "داتافلو" ویعتمد أیضاً على بلد إصدار الشھادة.

ولكن في بعض الحالات، قد تتأخر العملیة بسبب بعض الأسباب القاھرة أو تأخر استجابة مقدم الطلب أو التحقق الذي یستلزم تحقیقھ من البلدان التي تعاني 
من صراعات أو تأثر بالكوارث الطبیعیة. 

       
        تأكد من تقدیم معلومات دقیقة وصحیحة، بالإضافة إلى نسخ واضحة وغیر مقطوعة من المستندات المطلوبة لتجنب أي تأخیر.

8. ھل یمكنني تقدیم مؤھلات متعددة للتحقق في طلب واحد؟

    نعم ، ھذا ممكن ولكن كل مؤھل مضاف سیكلفك مبلغ إضافي على حزمتك. 

9. في حال كنت قد تحققت مسبقًا من شھادتي مع مجموعة "داتافلو" تحت سلطة أخرى، فھل یمكنني تقدیم تقریري السابق إلى وزارة التربیة والتعلیم 
في الإمارات العربیة المتحدة؟

لسوء الحظ لا، لأن وزارة التربیة والتعلیم الإماراتیة لدیھا متطلبات مختلفة، لذلك نحتاج إلى الالتزام بقواعدھا ولوائحھا من خلال إجراء عملیة التحقق من 
جدید.

10 . كیف یمكنني الوصول إلى خدمة عملاء مجموعة "داتافلو"؟

قم بزیارة صفحة الدعم (support page) في داتافلو على الرابط أدناه: 
/https://corp.dataflowgroup.com/supportcontact-us

تتیح لك الصفحة:

- البحث في DataFlow Knowledgebase للعثور على إجابة لجمیع استفساراتك.
- رفع تذكرة (Ticket) إذا لم تتمكن من العثور على إجابة مناسبة.
- الدردشة الحیة (Live chat) مع أحد ممثلي خدمة العملاء لدینا.
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 الأسئلة الأكثر شیوعًا

https://corp.dataflowgroup.com/supportcontact-us/

